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APRESENTACAO

As Serventias Extrajudiciais sGo repositorios de muitos dados dos
cidaddos. Em nossa Serventia, estdo registrados atos que ampliam e
estabilizam negdcios e oferecem seguranca juridica. Independente do
conteudo, € fato que, em sua grande maioria, estes documentos
possuem dados pessoaqis dos usudrios de Nossos Servicos.

Apesar do Principio da Publicidade, que norteia a atfividade
registral, hd uma responsabilidade pela seguranca destas informagoes,
que, se fornecidas ou disponibilizadas sem qualquer critério, podem
causar danos aos usudrios.

Por essa razdo, no Registro de Imdéveis da Comarca de Eldorado do
Sul - Rio Grande do Sul, o tratamento das informacdes de nossos clientes,
fornecedores e colaboradores sdo uma preocupacdo € merecem
atencdo constante.

Representando 0 nosso compromisso com todos, desenvolvemos
este documento que explicita nossa Politica de Privacidade e Sistema de
Controle de Fluxo e informa os canais de atendimento relativos a essas
questoes.



1. OBJETIVOS

O presente documento tem como objetivo expor a sistemdtica de
protecdo dos dados fratados pelo Registro de Imdveis de Eldorado
do Sul/RS, consubstanciado na Politica de Privacidade e Sistema de
Controle de Fluxo e os canais de atendimento relativos a essas questoes.

Este documento estd sendo elaborado em linguagem clara,
diddatica para ser compreendido por qualquer pessoa gque se
inferesse em conhecé-lo.

2. FINALIDADE E TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

O tratamento de dados pessoais dos wusudrios & destinado
exclusivamente a prdtica dos atos inerentes ao exercicio deste
Oficio e serd promovido de forma a atender a finalidade da
prestacdo dos servicos.

Consideram-se inerentes ao exercicio dos oficios os atos
praticados nos livros mantidos por forca de previsdo nas
legislacdes especificas, incluidos os atos de inscricdo, tfranscricdo,
registro, averbacdo, anotacdo, certiddes, informacdes para
6rgdos publicos e para centrais de servicos eletrénicos
compartilhnados que decorrerem de previsdo legal ou normativa.
Importante destacar que os dados ndo sao utilizados para
qualquer tipo de divulgag¢ao ou publicidade.

O tratamento de dados pessoais dos colaboradores visa o
cumprimento das normas trabalhistas e o oferecimento de
beneficios.

3. BASE LEGAL E NORMATIVA
O presente documento observou as seguintes normas:

o Lei 6.015/73 - Lei de Registros PUblicos (LRP);
o Provimento n. 50/2015 do Conselho Nacional de Justica que dispde
sobre a conversacdo de documentos nos cartérios extrajudiciais;



Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);
Provimento n. 74/2018 do Conselho Nacional de Justica que dispoe
sobre padrdées minimos de tecnologia da informacdo para a
seguranca, integridade e disponibilidade de dados para a
continuidade da atividade pelos servicos notariais e de registro
do Brasil e d& outras providéncias;

o Provimento 89/2019 do Conselho Nacional de Justica que
Regulamenta o Cdédigo Nacional de Matriculas — CNM, o
Sistema de Registro Eletrénico de Imdveis — SREI, o Servico de
Atendimento Eletrénico Compartilihado - SAEC, e acesso da
Administracdo Publica Federal as informacdes do SREI e
estabelece diretrizes para o estatuto do Operador Nacional do
Sistema Eletrénico — ONR.

o Resolucdo n. 363/2021 do Conselho Nacional de Justica que
estabelece medidas para o processo de adequacdo a Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais a serem adotadas pelos
Tribunais;

o Provimento n. 28/2021 da Corregedoria Geral do Tribunal de
Justica do Rio Grande do Sul;

o Provimento n. 134/2022 do Conselho Nacional de Justica que
estabelece medidas a serem adotadas pelas serventias extrajudiciais
em &mbito nacional para o processo de adequacdo ¢ Lei Geral de
Protecdo de Dados (parcialmente atendido nessa versdo).

4. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

Fundamental trazer para o presente documento os pontos centrais da Lei
Geral de Protecdo de Dados - LGPD, uma vez que cumpri-la € o objetivo
desta Politica. Apesar de poder ser considerado para uma repeticdo,
entendemos que € uma forma de que o leitor da presente Politica
conheca o propdsito da presente norma e, assim, possa compreender a
sua importdncia. Esta repeticdo tem objetivo pedagdgico.

4.1. FUNDAMENTOS DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Conforme dispde o art. 2° da LGPD, a disciplina da protecdo de dados
pessoais tem como fundamentos:

| - o respeito a privacidade;

Il - a autodeterminacdo informativa;



Il - a liberdade de expressdo, de informacdo, de comunicacdo e de
opinido;
IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovacdo;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VIl - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a
dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas natfurais.

4.2. PRINCIPIOS DA ATIVIDADE DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

As atividades de tratamento de dados pessoais, nos termos do art. 6° da
LGPD, devem observar a BOA-FE e os seguintes principios:

| - finalidade: readlizacdo do tratamento para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

Il - adequacdo: compatibiidade do tratamento com as finalidades
informadas ao titular, de acordo com o contexto do tfratamento;

Il - necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessdrio para a
realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais € ndo excessivos em relacdo as finalidades do tratfamento
de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita
sobre a forma e a duracdo do tratamento, bem como sobre a
integralidade de seus dados pessodis;

V - qualidade dos dados: garantia, aos fitulares, de exatiddo, clareza,
relev@ncia e atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e
para o cumprimento da finalidade de seu tfratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas
e facilmente acessiveis sobre arealizacdo do tfratamento e os respectivos
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VIl - seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacoes



acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou
difusdo;

VIII - prevencdo: adocdo de medidas para prevenir a ocorréncia de
danos em virtude do tfratamento de dados pessoais;

IX - nGo discriminacdo: impossibilidade de realizacdo do tratamento para
fins discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstracdo, pelo
agente, da adog¢cdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a
observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados
pessoais e, inclusive, da eficdcia dessas medidas.

4.3. DEFINICOES

A LGPD, em seu art. 5° apresenta definicoes que sdo adotadas pela
presente Politica e estdo abaixo reproduzidas:

| - dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel;

Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
conviccdo religiosa, opinido politica, fiiacdo a sindicato ou a
organizacdo de cardter religioso, filoséfico ou politico, dado referente &
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado
a uma pessoa natural;

Il - dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser
identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos razodveis e
disponiveis na ocasido de seu tratamento;

IV - banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais,
estabelecido em um ou em vdarios locais, em suporte eletrénico ou fisico;

V - titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao
objeto de tfratamento;

VI - controlador: pessoa natural ou juridica, de direito puUblico ou privado,
a guem competem as decisdes referentes ao fratamento de dados
pessoais;



VIl - operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
que realiza o tfratamento de dados pessoais em nome do controlador;

VIIl - encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunicacdo entre o controlador, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

IX - agentes de tratamento: o confrolador e o operador;

X - fratamento: foda operacdo realizada com dados pessoais, Como as
que se referem a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo,
acesso, reproducdo, fransmissdo,  distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da
informacdo, modificacdo, comunicacdo, fransferéncia, difusGdo ou
extracdo;

Xl - anonimizacdo: utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no
momento do fratamento, por meio dos quais um dado perde a
possibilidade de associacdo, direta ou indireta, a um individuo;

Xl - consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual
o titular concorda com o tfratamento de seus dados pessoais para uma
finalidade determinada;

Xlll - blogueio: suspensdo tempordria de qualquer operacdo de
tratamento, mediante guarda do dado pessoal ou do banco de dados;

XIV - eliminacdo: exclusdo de dado ou de conjunto de dados
armazenados em banco de dados, independentemente do
procedimento empregado;

XV - fransferéncia internacional de dados: transferéncia de dados
pessoais para pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais
seja membro;

XVI - uso compartihado de dados: comunicacdo, difusdo, transferéncia
internacional, inferconexdo de dados pessoais ou tratamento
compartihado de bancos de dados pessoais por érgdos e entfidades
publicos no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e
entes privados, reciprocamente, com autorizacdo especifica, para uma



ou mais modalidades de fratamento permitidas por esses entes publicos,
ou entre entes privados;

XVIl - relatério de impacto & protecdo de dados pessodais:
documentacdo do controlador que contém a descricdo dos processos
de fratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades
civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e
mecanismos de mitigacdo de risco;

XVIII - érgdo de pesquisa: 6rgdo ou entidade da administracdo publica
direta ou indireta ou pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos
legalmente constituida sob as leis brasileiras, com sede e foro no Pais, que
inclua em sua missdo institucional ou em seu objetivo social ou estatutario
a pesquisa bdsica ou aplicada de cardter histérico, cientifico,
tecnoldgico ou estatistico; e

XIX - autoridade nacional: érgdo da administracdo publica responsavel
por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o
territério nacional.

4.4.  DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

Fundamental trazer para o presente documento os Direitos dos Titulares
dos Dados, uma vez que garanti-los € o objetivo fim da LGPD e desta
Politica. De incio, cabe registrar que, nos temos do art. 17, “toda pessoa
natural tem assegurada a titularidode de seus dados pessoaqis e
garantidos os direitos fundamentais de liberdade, de intimidade e de
privacidade (...)".

Sdo ainda direitos do titular em face do controlador, em relacdo aos
dados por ele tratados:

| - confirmacdo da existéncia de fratamento;
Il - acesso aos dados;
lIl - correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - anonimizacdo, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessdrios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei;



V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da
autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;

VI - eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do
titular, exceto nas hipoteses previstas no art. 16 da LGPD;

VIl - informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o
controlador realizou uso compartihado de dados;

VIII - informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e
sobre as consequéncias da negativa;

IX - revogacdo do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° da LGPD.
4.5. REQUISITOS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Outra informacdo de exirema relevancia, constante da LGPD, sdo as
hipdteses que autorizam os agentes a realizarem o tratamento de dados
pessoais. Ou seja, para que o agente colha e frate dados pessoais de
forma licita deve estar amparado por uma das hipdteses elencadas no
art. 7° da LGPD, abaixo transcritas:

| - mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

Il - para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo
controlador;

lll - pela administracdo publica, para o tratamento e uso compartilhado
de dados necessdarios a execucdo de politicas publicas previstas em leis
e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos
congéneres, observadas as disposicoes do Capitulo IV desta Lei;

IV - para a readlizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida,
sempre que possivel, a anonimizacdo dos dados pessoais;

V - quando necessdrio para a execucdo de contrato ou de
procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o
titular, a pedido do fitular dos dados;

VI - para o exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral, esse Ultimo nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de
setembro de 1996 (Lei de Arbitragem) ;
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VIl - para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiro;

VIl - para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado
por profissionais de saude, servicos de saude ou autoridade sanitdria;

IX - quando necessdrio para afender aos interesses legitimos do
controlador ou de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e
liberdades fundamentais do titular que exijom a protecdo dos dados
pPEessoais; ou

X - para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacdo
pertinente.

5. DOS AGENTES DO TRATAMENTO DE DADOS E DEMAIS
ENVOLVIDOS

Este documento serd observado por todos na Serventia visando &
protecdo dos dados. SGo eles:

e Registradora — é a delegatdria da atividade notarial e registral.
e Colaboradores — estdo nessa categoria:
o Prepostos: colaboradores contratados pelo CLT,
consolidacdo das leis do trabalho;
o Prestadores de servicos: pessoas que, por intfermédio de
pessoa juridica ou ndo, exercam alguma atividade dentro ou
fora da Serventia e, com isso, fenha acesso aos seus dados.

Dentre as pessoas envolvidas, destacam-se os AGENTES DE
TRATAMENTOS DE DADOS. Sdo eles:

- CONTROLADOR: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de
dados pessoais. (Art. 5, VI, LGPD). Responsdvel por tomar as decisdes
sobre a atividade de tfratamento, por determinar quais dados
devem ser coletados, elaborar relatério de impacto, manter registro
das operacoes de tratamento e adotar medidas de seguranca. No caso
da presente politica, a Registradora, Paula Castello Miguel.

Importante destacar que, nos termos do Provimento 134/2022 do



CNJ, os administradores dos Operadores Nacionais de registros
publicos e de Centrais de servicos compartilhados sado
controladores para fins da legislacdo de protecdo de dados
pessoaqis.

- OPERADOR: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
que realiza o tfratamento de dados pessoais em nome do controlador.
(Art. 5, VII, LGPD). Responsavel por realizar o tratamento de dados
seguindo instrucoes — interesses e finalidades — do controlador, € o
sujeito que manuseia os dados em nome do controlador. No caso
da presente politica, sdo operadores prestadores de servicos contratados
a fim de realizar processos inerentes aos servicos da Serventia ou para a
efetiva gestdo dos processos da mesma.

ENCARREGADO: Pessoa indicada pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunicacdo entre o controlador, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) (Art. 5,
VIIl, LGPD). Intermedidrio da relacdo entre usudrio, empresa e a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e também responsdvel
por receber comunicacdes e reclamacoes dos titulares, adotar
medidas de seguranca, orientar os agentes de dados sobre a
privacidade e dar as boas prdticas necessdrias ao tratamento dos
dados. O encarregado também conhecido como DPO - Data
Protection Officer. No caso da presente politica, Aline Cavana assume
funcdo. O contato é aline@ries.com.br e (51) 2143.7485.

6. INFORMAGCOES COLETADAS

A coleta de dados pessoais realizada por esta Serventia respeita
os principios da finalidade e da necessidade, sendo restrita ao
minimo necessdrio para a pratica de atos registrais

O Registro de Imdéveis da Comarca de Eldorado do Sul/RS coleta
dados de duas categorias de titulares?:

2 Pessoa natural ou juridica a quem se referem os dados pessocais que sdo objeto de
fratamento. (Art. 5°, V, LGPD)
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o De seus usudrios com a finalidade Unica de realizacdo de
sua atribuicdo legal;

o De seus colaboradores com a finalidade Unica de cumprir
as obrigagodes relacionadas ao seu vinculo de trabalho.

Na grande maioria dos casos, essa coleta de informacdes estd
amparada pelos incisos Il e V do art. 7° da LGPD, abaixo transcrito:

Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente poderd ser realizado nas
seguintes hipdteses:

()

Il - para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo
controlador;

()

V - quando necessdrio para a execucdo de contrato ou de
procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o
fitular, a pedido do fitular dos dados;

(o).

Para esse tipo de coleta dos dados, ndo hd necessidade de se buscar o
consentimento do fitular dos dados.

Apenas por meio da navegacdo no site da Serventia, sdo colhidos
que ndo se enguadram nas hipdteses acima elencadas e, nesse
caso, hd obtencdo de consentimento nos termos do inciso | do art.
7° da LGPD.

6.1. DADOS DE USUARIOS

Para o exercicio da prdatica dos atos registrais, coletamos dados dos
usudrios. Esses dados sdo classificados na Lei Geral de Protecdo de Dados
como “dado pessoal’? pois trata-se de informacdo relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel.

Ndo hd, em regra, no Registro de Imdveis de necessidade de coleta de
dados “pessoais sensinveis4, aqueles que podem levar a discriminacdo

3Informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificAvel (Art. 5°, 1I, LGPD).
4 Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacdo de cardter religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a salde ou & vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural (Art. 5°, 1l, LGPD).



da pessoa. Tal caracteristica ndo diminui a responsabilidade no
tratamento dos dados.

Em regra, os dados constam dos documentos apresentados para
registro e, na maioria das vezes, sdo:

v Nome;

v Documentos (CPF/RG);
v Estado Civil;

v' Endereco;

v Telefone (fixo/celular);
v’ E-mail;

v’ Filiacdo;

Os apresentantes fornecem seus nUmeros de telefone e e-mail
para receber informacdes do andamento. Tal fornecimento ndo é
obrigatério, mas aquele que se recusar ficard privado de ser
contactado para andamento mais agil de seu pedido.

Eventualmente, criancas e adolescentes sdo titulares de direitos nos atos
registrais e consequentemente seus dados sdo coletados. Considerando
gue esses dados sdo fornecidos a Serventia por seus pais ou responsdveis
ou pelo Poder Judicidrio e, ainda que, tem o objefivo de cumprir
atribuicdes legais e normativas do servico publico, ndo hd necessidade
de autorizacdo de seus pais ou responsaveis.

6.2. DADOS DE COLABORADORES

Os dados solicitados aos colaboradores internos da Serventia tém
o fim especifico de cumprimento das obrigacdes legais, em
especial, trabalhistas. Estas sdo acessadas internamente pelo
Departamento Administrativo da Serventia com a estrita finalidade
do cumprimento legal de suas atribuicdes. Eventualmente
poderdo ser compartiihadas com terceiros (Contabilidade,
Juridico, Plano de Saude, etc.), para os fins j& descritos neste
documento.

Dos colaboradores, sdo coletadas ds seguintes informacdes:

v Nome completo;
v CPF, RG, Titulo de Eleitor, CTPS, PIS/PASEP;



v Telefones/E-mails;

¥ Endereco completo;

v Fotografia 3x4;

v’ Controle de jornada (hordrios de entrada/saida);
v Contracheques;

v Curriculo;

v' Ficha Funcional.

Além das informagcdes mencionais acima, outras poderdo ser
coletadas com a estrita finalidaode de aperfeicoar o
relacionamento entre a Serventia x Colaborador. As informacades
nunca serdo utilizadas com fins discriminatdrios, politicos ou de
marketing.

Alguns dados dos nossos colaboradores merecem um tratamento
especial em razdo de sua natureza “sensivel”s, sdo aqueles que
expdem pontos delicados de sua identidade, tais como:

v Seu estado de saude: em razdo do recebimento de
atestados médicos;

v Seus rendimentos: em razdo da confeccdo e acesso aos
contracheques;

v Anotacdes comportamentais registradas em sua ficha
funcional, tais como razdes para aplicacdes de
adverténcias, suspensdes e até justa causa.

A utilizacdo destas informacdes sensiveis deverd ocorrer somente
para:

v Atestados médicos: avaliar e promover abonos de
auséncias;

v Conftrole de jornada: apenas para apuracdo do controle
de suas horas trabalhadas.

Para além das rofinas de seguranca, € fundamental que aqueles
gue lidam com essas informagodes sensiveis tenham consciéncia e

> Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacdo de cardter religioso, filoséfico ou politico, dado
referente & salde ou & vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural (Art. 5°, 1l, LGPD).



responsabilidade em seu fratamento.
6.3. DADOS DE OUTROS TITULARES

Outros dados que passam aos arquivos da Serventia por liberalidade de
seu fitular, tais como oferta de produtos e servicos, curriculos, etc, ndo sdo
compartilhados com terceiros e sdo descartados com cuidado de ndo
identificacdo. Ndo possuem, todavia, fluxos de tratamento detalhado
uma vez que ndo sao colhidos por interesse desse controlador.

6.4. FORMA DE COLETA DOS DADOS

O colaborador da Serventia estd orientado a solicitar apenas os
dados necessdrios para a realizagcdo do ato a ser praticado e para
que possa fazer contato com o apresentante. Ele serd capaz de
prestar os esclarecimentos necessdrios acerca da Politica de
Privacidade e Sistema de Controle de Fluxo da Serventia, sempre que
for solicitado.

A coleta e o tfratamento destes todos os dados, mesmo que ndo sensiveis,
seguirdo os principios da adequacdo, o que significa dizer que estas
informacodes serdo utilizadas estritamente para a pratica dos atos e o
cumprimento do dever legal da Registradora.

Os dados sdo recebidos na Serventia de duas formas:

- PRESENCIALMENTE: Quando os usudrios comparecem na Serventia
e fazem o protocolo dos documentos para a prdtica de
determinado ato. Ou quando o colaborador faz a entrega fisica
dos documentos que lhes foram solicitados.

- VIRTUALMENTE:
A) Quando o usudrio faz o envio de documento por meio digital:

A protocolo de documentos por meio digital é feito pelo Servico
de Atendimento Eletrénico Compartiihado (SAEC). O SAEC € um
dos elementos do Sistema de Registro Eletronico de Imdveis — SREI e
estdo previstos no Provimento n. 89/2019 do CNJ. Todo o envio de
documentos de protocolos abertos no SAEC é feito pela prépria
plataforma.



Importante destacar que SAEC - Servico de Atendimento Eletrénico
Compartilhado, hoje em uso, possui sua politica de privacidade que
pode ser acessada em:
https://reqistradores.onr.org.br/Auth/PoliticaPrivacidade.aspx.

A Serventia ndo faz o protocolo de documentos por e-mail ou whatsapp.
Eventualmente, a documentacdo apresentada presencialmente é
completada por documentos enviados via e-mail ou whatsapp.

Estes meios de acesso seguirGdo os protocolos de seguranca aqui
descritos e, apenas poderdo ser acessados por colaboradores da
Serventia.

B) Quando navega em nosso site;

A Serventia disponibiliza o site http://rieldoradodosul.com.br para
seus usudrios. Ele é desenvolvido pela empresa SKY Informdatica
Ltda que também é responsdvel pelo software utilizado na
Serventia.

Consta no site o seguinte aviso:

Ola! Usamos cookies para garantir uma melhor experiéncia
de navegacdo e manter o site seguro.

Neste espaco, estd disponibilizada a Politica de Privacidade
praticada no site e mecanismo de obtencdo do consentimento do
titular de dados, nos termos do art. 7° da LGPD.

Hd&, ainda, campo denominado “Preferéncias de Privacidade” em
qgque o usudrio tem informacdes com relacdo aos cookiess
utilizados. Ele é informado que hd& cookies essenciais, sempre
ativos, e poderd optar por autorizar ou ndo os cookies de andlise..

6 «“Cookies s3o pedacgos de cédigo que ddo a um site uma espécie de meméria de curto prazo, permitindo

que ele se lembre de pequenos pedacgos de sua informagdo de navegagdo, como suas informagGes de
login e preferéncias de navegacdo, para oferecer a vocé uma experiéncia mais personalizada.”
https://www.cnnbrasil.com.br/tecnologia/voce-deve-aceitar-o-uso-de-cookies-na-internet-e-melhor-
voce-pensar-duas-vezes/



https://registradores.onr.org.br/Auth/PoliticaPrivacidade.aspx
http://rieldoradodosul.com.br/
https://www.cnnbrasil.com.br/tecnologia/voce-deve-aceitar-o-uso-de-cookies-na-internet-e-melhor-voce-pensar-duas-vezes/
https://www.cnnbrasil.com.br/tecnologia/voce-deve-aceitar-o-uso-de-cookies-na-internet-e-melhor-voce-pensar-duas-vezes/

Reitera-se a informacdo de que esses dados tem utilizacdo apenas
interna a fim de aprimorar a prestacdo do servico.

7. SEGURANCA

O armazenamento de dados se dd de duas formas, dados virtuais e
dados fisicos.

Para a seguranca dos dados virtuais, o Registro de Imdveis da Comarca
de Eldorado do Sul - Rio Grande do Sul utiliza os mais modernos sistemas
de seguranca da informacdo disponivel no mercado. Utilizamos Firewalls
e Criptografia, que reduzem a possibilidade de invasdo de sistemas por
hackers e o eventual sequestro e uso indevido de dados. Possuimos
anfivirus com licencas pagas, que readlizam o monitoramento e
escaneamento de todos os aparelhos em tempo integral, informando
sobre as possiveis ameacas e eliminando-as. A Serventia observa
rigorosamente as normas estabelecidas pelo Provimento n. 74/2018 do
Conselho Nacional de Justica que dispde sobre padrdées minimos de
tecnologia da informacdo para a seguranca, integridade e
disponibilidade de dados para a continuidade da atividade pelos
servicos notariais e de registro do Brasil e d& outras providéncias.

Ademais, femos uma consultoria especializada em T.1., responsavel pela
seguranca e manutencdo constante de nossos sistemas, bem como pelo
treinamento e orientacdo dos colaboradores.

As informagcdes armazenadas em meio fisico sdo acessadas
exclusivamente pelos colaboradores que estdo cientes da
presente politica e de suas responsabilidades.

O descarte de documentos fisicos e feito de forma a inviabilizar a
identificacdo de dados com a sua destruicdo.

8. ACESSO AOS DADOS POR TERCEIROS / CERTIDOES

Em respeito a Lei de Registros PUblicos (LRP), qualquer pessoa poderd,
mediante requerimento, solicitar informacdes dos atos publicos da
serventia.



Importante registrar que o art. 34 do Provimento 28/2021 da Corregedoria
Geral de Justica do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul ndo se aplica
a esta politica, uma vez que ndo se trabalha com informacdo restrita.

Aplica-se, todavia, o art. 35 do mesmo Provimento’ que trata da
solicitacdo de certiddes ou informacdes em bloco ou agrupadas
segundo critérios NnGo usuais de pesquisa.

O Provimento n. 134/2022 do Conselho Nacional de Justica, acrescentou
novas regras relativas ao acesso de dados por terceiros, obtencdo de
informacdes via certiddes, no Registro de Imoveiss.

Diante das regras acima definidas, esta Serventia passa a adotar
sistematicamente os seguintes procedimentos:

PROCEDIMENTO 1

" Art. 35. Igual cautela podera ser tomada quando forem solicitadas certiddes ou informagdes em bloco, ou agrupadas,
ou segundo critérios ndo usuais de pesquisa, ainda que relativas a registros e atos notariais envolvendo titulares distintos
de dados pessoais.

8 DO REGISTRO DE IMOVEIS

Art. 45. Dependem de identificacao do requerente e independem de indicagao da finalidade os pedidos de certidao de
registros em sentido estrito, averbacoes, matriculas, transcricdes ou inscricbes especificas, expedidas em qualquer
modalidade.

§ 1° Também dependem de identificagdo do requerente e independem de indicacéo da finalidade os pedidos de certiddo
de documentos arquivados no cartério, desde que haja previsao legal ou normativa especifica de seu arquivamento no
registro.

§ 2° Pedidos de certiddo de documentos arquivados em cartério para a qual ndo haja previsao legal especifica de
expedicao dependem de identificagdo do requerente e indicagdo da finalidade, aplicando-se a regra do § 4° deste artigo.
§ 3° Pedidos de certidao, busca e informacdes apresentados em bloco, ainda que instruidos com a numeracao dos atos
a serem certificados, dependem de identificacéo do requerente e indicagdo da finalidade.

§ 4° Na hipétese do paragrafo anterior, caracterizada tentativa de tratamento de dados em desacordo com as finalidades
do Registro de Iméveis e com os principios da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais, podera o oficial recusar o
fornecimento em nota fundamentada, do que cabera revisao pelo juizo competente.

Art. 46. Ressalvadas as hipoteses que tenham previséo legal ou normativa expressa, como as certidoes de filiagao de
imoveis, ou de propriedade com negativa de 6nus e alienacdes, ou outras compativeis com as finalidades dos registros
de imoveis e com os principios da Lei Geral de Prote¢cao de Dados, nao serdo expedidas certidoes cujo conteido envolva
informacgdes sobre dados pessoais extraidos de mais de uma matricula, assentamento do registro auxiliar, transcricdo
ou inscri¢ao.

Art. 47. As certiddes dos imoveis que ja forem objeto de matricula eletronica, ap6s a “primeira qualificacdo eletronica”,
serdo expedidas, independentemente de indicagdo de finalidade, em formato nato-digital estruturado, contendo a
situagéo juridica atual do imovel, ou seja, sua descri¢éo, titularidade e os 6nus reais ndo cancelados.

Paréagrafo Unico. A expedicao de certidao de atos anteriores da cadeia filiatoria do imével depende de identificagéo segura
do requerente e de indicacao da finalidade.

Art. 48. O atendimento a requisi¢cdes de buscas fundadas exclusivamente no indicador pessoal ou real pressupde a
identificacdo segura do solicitante, bem como a indicacéo da finalidade, de tudo mantendo-se o registro em meio fisico
ou virtual.

Art. 49. O fornecimento, pelo registrador, por qualquer meio, de informacdes sobre o registro ndo veiculadas por certidao
dependera da segura identificagdo do solicitante, e da indicacao da sua finalidade, exceto nos casos em que o solicitante
figure no registro em questao.

Art. 50. Seréo formados prontuérios fisicos ou digitais contendo os dados de identificacéo e indicacéo de finalidade em
todas as hipoteses em que estas tenham sido exigidas.

Paréagrafo Unico. O titular dos dados pessoais solicitados tera direito a requisitar as informag8es contidas nos prontuéarios
formados em virtude de buscas ou pedidos de informacdes e certiddes para os quais foi exigida a identificagdo do
solicitante e a indicagé&o de finalidade.



- Pedido de todo e qualquer tipo de certidao ou documento em arquivo.

o Solicitar nome, nUmero do RG ou CPF do requerente;
o Solicitar documento comprobatdrio da identidade;
o Lancar dados no sistema da Serventia.

PROCEDIMENTO 2

- Pedido de certiddo, busca e informag¢oes apresentados em bloco,
ainda que instruidos com a numerag¢ao dos atos a serem certificados.

- Solicitagdo a informagao sobre a qual ndo existe previsdo legal
especifica de expedigdo de certiddo.

- Pedido de certiddo de atos anteriores da cadeira filiatéria do imovel.

- Pedido de informagoes ndao veiculadas por certidao (exceto no caso
em que o solicitante figure no registro).

o Solicitar requerimento escrito (ainda que manual) com o
detalhamento da solicitacdo, indicacdo de finalidade e
identificacdo do requerente com nome, nimero do RG ou CPF;

o Solicitar documento comprobatdrio da identidade;

o Encaminhar a solicitacdo ao Confrolador de Dados;

e Se houver deferimentos, o requerimento serd arquivado.

e Em caso de recusa, ter fundamentacdo escrita do
Conftrolador de Dados, fazendo constar da negativa que had
possibilidade de revisdo pelo juizo competente.

9. COMPARTILHAMENTO DE DADOS DA SERVENTIA

Dados poderdo ser compartihados com parceiros desta Serventia com
finalidade especifica de viabilizar a prestacdo de servigcos por terceiros e
cumprimento de obrigacdo legal.

Com relacdo aos prestadores de servicos, podemos destacar os servicos
de contabilidade e recursos humanos, o software de operacionalizacdo



dos servicos registrais, a consultoria juridica e os planos de saude. Como
ja registrado, esses terceirizados possuem suas politicas de protecdo de
dados e se comprometeram a observar as regras legais. A relacdo
terceirizados e os termos por eles firmados encontram-se
arquivados na Serventia.

Por obrigacdo legal, os dados pessoais sdo compartihados com:

o Servico de Atendimento Eletrénico Compartiihado (SAEC) sob a
gestdo da Operador Nacional do Sistema de Registro Eletrénico de
Imoveis (ONR)

o Receita Federal do Brasil - Declaracdo de Operacdes Imobilidrias em
Terrenos da Unido — DOI

o Conselho de Controle de Atividades Financeiras — COAF — nos termos
do Provimento 88/2019 do CNJ.

o Secretaria do Patriménio da Unido - Declaracdo de Operacoes
Imobilidrias em Terrenos da Unido — DOITU

Nos termos do art. 45 do Provimento 28/2021 GGJ/ TJRS, tem-se que as
transferéncias ou compartihamentos de dados pessoais para as Centrais
de Servicos Eletrénicos Compartilhados, incluidos os relativos aos sistemas
de registro eletrbnico sob a sua responsabilidade, serdo promovidas
conforme os limites fixados na legislacdo e normas especificas.

Esta Serventia compromete-se a observar rigorosamente o disposto no
art. 44 Provimento 28/2021 GGJ/ TJR que estabelece a vedacdo de
transferéncia ou compartiihamento de dados com entidades privadas,
salvo mediante autorizacdo legal ou normativa.

10. ARMAZENAMENTO E EXCLUSAO DOS DADOS

Os dados dos usudrios dos servicos serdo fratados durante o tempo
necessario para a execucdo das atividades registrais. Permanecerdo,
todavia, arquivados em cumprimento a sua finalidade publica, prevista
na Lei 6.015/73 — LRP, durante o tempo previsto no Provimento n. 50/2015
do Conselho Nacional de Justica.

Os dados dos colaboradores serdo armazenados pelo tempo exigido
pela legislacdo.

A exclusdo de dados, quando houver, serd feita de forma a impedir



qualqguer tipo de identificacdo.

Dados serdo excluidos a pedido de seu ftitular, nos termos do art. 17 da
LGPD. Todavia, em virtude de lei e da finalidade dos arquivos, alguns
dados ndo poderdo ser deletados ou excluidos a seu pedido dos titulares,
salvo se houver determinacdo judicial.

11. COMPROMETIMENTO DOS COLABORADORES

Todos os colaboradores estdo orientados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD e
manifestaram sua ciéncia, por escrito, em termo auténomo. Os
termos por eles firmados enconfram-se arquivados na Serventia.

O ingresso de novo colaborador serd precedido de
compartilhamento da presente politica, conversas e debates a
respeito de relevancia da mesma, e coleta de sua ciéncia por
escrito.

Esta Serventia priorizou a capacitacdo dos colaboradores por
meio de acodes proprias, por entender a relevdncia da
aplicabilidade das normas neste ambiente de trabalho, mas ndo
se furta a oportunizar a participacdo em cursos e tfreinamentos.

12. PUBLICIDADE DA POLITICA

A Serventia deixa a presente Politica d disposicdo, em seu site e
em suas dependéncias. Pode ser acessa a partir de QR Code
disposto em seu quadro de avisos.

13. EXERCICIO DOS DIREITOS PELOS TITULARES DE
DADOS

Os titulares de dados podem exercer os seus direitos formulando pedido
a ser encaminhado para contato@ries.com.br. Resposta serd enviada no
prazo de 5 dias Uteis.


mailto:contato@ries.com.br

14. PLANOS DE RESPOSTAS A INCIDENTES DE
SEGURANGCA COM DADOS PESSOAIS

Qualguer demanda relativa ao tfratamento de dados por esta Serventia
deve ser encaminhada pelo e-mail contato@ries.com.br para a
encarregada da Protecdo de Dados, Aline Cavana.

Diante de alguma demanda que revele possivel inconformidade
entre o fratamento dos dados com a legislacdo, deverd ser feita
apuracdo de forma dgil. Se houver necessidade, consultores e
peritos externos serdo demandados para auxiliar na apuracdo.

Diante da constatacdo de inconformidade, medidas coercitivas e
reparadoras adotadas como intervencdo em, no mdximo, 30
(trinta) dias Uteis apds o registro. O colaborador contratado pela
CLT podem receber adverténcia, em caso de falha leve, e ser
desligado, em caso de falta grave.

Havendo ocorréncia de vazamento de dados e/ou informacdes, o
Registro de Imoveis da Comarca de Eldorado do Sul - Rio Grande do
Sul/RS, reunido com o setor juridico e o encarregado pela protecdo
de dados, buscard orientacdes sobre as medidas que deverdo ser
tomadas para mitigar, anular ou reduzir os impactos deste
vazamento. Nenhuma medida serd tomada sem a consulta prévia
ao setor juridico e ao encarregado.

Diante de qualquer ocorréncia, serd feita comunicacdo ao Juiz de
Direito Diretor do Foro e a Corregedoria Geral de Justica no prazo
maximo de 24 horas, com esclarecimento da natureza do
incidente e das medidas adotadas para a apuracdo das suas
causas e a mitigacdo de novos riscos e dos impactos causados aos
titulares dos dados.

Na ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar
risco de dado relevante aos titulares de dados, o fato serd
comunicado a autoridade nacional de protecdo de dados, pelo
encarregado da protecdo de dados, e aos titulares, em prazo
razodvel, com informacodes relacionadas d natureza dos dados
pessoaqis afetados e ds medidas técnicas e de seguranca utilizadas
para protecdo de dados, mitigacdo de riscos € atenuacdo de
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danos.

15. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Esta Serventia ndo realiza transferéncia internacional de dados
pessoais.

16. REVISAO DA PRESENTE POLITICA

Esta versdo da Politica de Privacidade e Sistema de Controle de Fluxo foi
finalizada em Agosto de 2022. Pode e deve ser atualizada para o seu
aperfeicoamento e detalhamento.

Esta Serventia compromete-se a fazer uma revisdo obrigatéria a cada
ano.



